ap
90

Fundacién

Cari :
sliritas, W CnuzRoja ONCE
Cofinanciado por . . —
m la Unién Europea AR . == Fondos Europeos

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE UNA
EVALUACION CONJUNTA DE LOS RESULTADOS E IMPACTO SOCIAL Y
ECONOMICO DE LAS ACTUACIONES DESARROLLADAS POR CARITAS
ESPANOLA, CRUZ ROJA ESPANOLA, FUNDACION ONCE Y FUNDACION
SECRETARIADO GITANO, COMO ENTIDADES BENEFICIARIAS DEL
PROGRAMA DEL FSE DE INCLUSION SOCIAL, PERIODO 14-20 Y LA
PERTINENCIA DE ACTUACIONES EN EL PERIODO 21-27, DEL FSE+
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1. Objetivos, objeto y alcance de la evaluacién

1.1. Objetivos

» Medir los resultados y el impacto de la intervencion que el programa ha
conseguido desde la perspectiva de la empleabilidad, activacién y el empleo
de las personas atendidas.

e Cuantificar la dimension y los efectos econdmicos del programa en términos
del retorno econdmico que produce la inversion realizada.

e Valorar la contribucion del programa en el disefio y ejecucidn de politicas
activas de empleo y en la consolidacion de alianzas entre distintos actores
involucrados (entidades del tercer sector, administracién publica y tejido
empresarial).

¢ Indagar en el grado de satisfaccion que tienen las distintas partes interesadas
con el programa y su contribucion a la inclusion sociolaboral de los grupos
vulnerables.

1.2. Objeto y alcance

La evaluacion debera centrarse en la actividad desarrollada por las cuatro
entidades: Caritas Espafnola, Cruz Roja Espafola, Fundacion ONCE vy
Fundacion Secretariado Gitano con la financiacion de los programas del Fondo
Social Europeo implementadas en el marco del “Programa Operativo de
Inclusién Social y de la Economia Social (POISES)” para el periodo de
programacion 2014-2020 (teniendo en cuenta la regla N+3 de facto, las
actividades se han ejecutado hasta 2023).

Adicionalmente se podran incluir actuaciones ejecutadas hasta 2024 en el marco
de los programas del FSE que lo sustituyen (Programa FSE+ de Inclusién Social,
Garantia Infantil y Lucha contra la Pobreza (2021-2027). Asi mismo, se podran
incorporar los datos basicos referidos a los periodos de programacién 2000-2006
y 2007-2013.

2. Metodologia de evaluacién

Las propuestas técnicas deberan desarrollar el planteamiento metodologico para
llevar adelante la evaluacion de acuerdo con los siguientes planteamientos
referidos al enfoque, las técnicas de investigacion y las fuentes de informacion a
utilizar.

2.1. Enfoque
Teoria del Cambio

La propuesta de evaluacion debera construir una Teoria del Cambio del
programa en el que se presenten de modo visual los problemas que se tratan,
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los cambios deseados y objetivos que se busca alcanzar con las acciones
implementadas.

Enfoque por criterios

La evaluacion debera seguir un enfoque por criterios que, a titulo indicativo,
seran al menos los siguientes:

e Adecuacion/pertinencia y relevancia (consistencia entre objetivos y
medidas en relacion a necesidades y politicas y la relevancia el papel de
la politica en marco general en el que se desarrolla)

e Eficacia.

e Eficiencia.

e Impacto o contribucién econdmica.

e Satisfaccion

e Complementariedad con otros programas/actuaciones similares y entre
entidades y Sostenibilidad.

Sin perjuicio de ello, las propuestas podran incluir criterios adicionales para
evaluar que consideren oportunos y realizables en el marco del alcance y
objetivos de la evaluacion.

2.2. Técnicas de evaluacion

La evaluaciéon debera desarrollarse a partir de la aplicacion de técnicas de
investigacion mixtas, cualitativas y cuantitativas que permitan la recogida de la
informacion necesaria para responder a las preguntas de la evaluacion y emitir
juicios sobre los diferentes criterios.

La propuesta metodoldégica debera detallar los métodos especificos a utilizar,
garantizando:

e El empleo de técnicas cuantitativas y cualitativas.

e La triangulacién de las fuentes de informacion.

e Laimplicacion de todos los actores relevantes involucrados.
e La desagregacion temporal.

Debido al alcance de la evaluacion, la aplicacién de las técnicas de investigacion
se podra hacer a través de soportes online y de manera presencial.

2.3. Fuentes de informacion

Para llevar adelante la evaluacion se tendra acceso a las siguientes fuentes de
informacion:

¢ Informacién de las bases de datos de las cuatro entidades en relacion con
la informacién que se recoge para dar cumplimiento a las obligaciones del
FSE. En particular a los indicadores de ejecucion y de resultados y
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productividad, comunes y especificos, incluidos en los PO y reportados en
el sistema FSE 2014-2020.

¢ Informes de ejecucioén de las cuatro entidades.

¢ Fuentes cualitativas. Entrevistas y/o grupos focales

e Otras fuentes que se consideren relevantes.

3. Fases y productos esperados

Se diferencian las siguientes fases de evaluacion, para cada una de las cuales
el equipo evaluador debera aportar los productos sefialados.

- Fase 1: Diseiio de la propuesta de evaluacioén

El equipo evaluador debera profundizar en el objeto de la evaluacion y su alcance
para concretar el plan de evaluacion.

El producto esperado de la fase 1 sera la propuesta de evaluacion, con el detalle
del diseno metodoldgico que debera describir al menos:

e Matriz de evaluacion.

e Teoria del cambio

e Técnicas para la recogida de datos e informacion cualitativa y cuantitativa.
e Cronograma del trabajo.

- Fase 2: Trabajo de campo

Esta fase abarcara la aplicacion de las diferentes técnicas de investigacion
previstas para la recogida de toda la informacion cuantitativa y cualitativa
necesaria para contestar a las preguntas de evaluacion. En particular:

- Realizacion del trabajo de campo segun las diferentes técnicas
planteadas a los actores involucrados como informantes.
- El disefio y preparacion y depuracion de las bases de datos.

El producto por entregar sera la base de datos.

- Fase 3: Analisis, trianqulacion y redaccion del informe de evaluacion

Esta fase consistira en el andlisis e interpretacion de la informacién recogida y
su triangulacién para redactar el informe de evaluacion.

Esta fase debera prever la revision por parte de las entidades, a fin de recoger
las apreciaciones y observaciones que se estimen necesarias para asegurar la
calidad del informe final.

Los productos esperados asociados a la fase 3 son:

- El informe de evaluacion final.
- Resumen ejecutivo.
- Presentacion.
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4. Requisitos del equipo evaluador

Para la realizacion de esta evaluacidon se quiere contar con un equipo de
evaluacion externo compuesto por, al menos, 3 personas:

e 1 director/a de proyecto: responsable de la planificacion, coordinacién y

supervision de los equipos de trabajo que se establezcan al efecto para el
adecuado desarrollo del contrato. Ademas, sera responsable de mantener
la interlocucién y enlace con las entidades.

3 evaluadores/as con perfiles académicos y profesionales adecuados a
las tareas a realizar y con experiencia previa en la realizacion de trabajos
similares al presenta.

El equipo evaluador debera cumplir los siguientes requisitos:

Director/a de Proyecto:

e Licenciatura superior, con preferencia en Economia, Sociologia, Ciencias

Politicas

Experiencia profesional demostrable de al menos 15 afios en el ambito de
estudios y evaluaciones relativos a la inclusién social y el empleo de
colectivos en riesgo de exclusién social.

Experiencia demostrable coordinando evaluaciones de programas y/o
actuaciones cofinanciadas por el FSE relacionados con los ambitos de la
inclusion social y el empleo, ya sea en Programas regional o
plurirregionales.

Experiencia previa en estudios y evaluaciones relacionados con la
inclusion social a través del empleo y con los colectivos con los que
trabajan las organizaciones.

Tres evaluadores/as senior:
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Licenciatura superior, con preferencia en Economia, Sociologia, Ciencias
Politicas, Matematicas o estadistica.

Experiencia profesional demostrable de, al menos 4 anos, en el ambito de
la investigacion, evaluacién de la inclusién social.

Al menos una persona del equipo debera contar con formacion de
posgrado especializada en evaluacion.

Al menos una persona del equipo debera contar con licenciatura en
economia y experiencia demostrable en evaluacion de impacto
econdémico.

Al menos una persona del equipo debera tener experiencia demostrable
en la implementacion de metodologias cuantitativas y cualitativas



aplicadas a la evaluaciéon de politicas publicas y proyectos de inclusion
social.

e Al menos dos personas del equipo con trayectoria en estudios y
evaluaciones relacionados con los ambitos de la inclusiéon social y el
empleo.

e Se valorara la presencia en el equipo de personas que cuenten con
publicaciones e informes de evaluacién.

El equipo evaluador se debera comprometer a suscribir un acuerdo que asegure
el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos.

5. Plazos y presupuesto

Los trabajos contenidos en estas prescripciones técnicas deberan ejecutarse en un
plazo maximo de 9 meses desde la firma del contrato. Se espera que el informe final
de evaluacion esté disponible en el mes de noviembre de 2025.

El presupuesto de licitacidn se fija en un maximo de 95.000€, IVA no incluido.

En el contrato que se suscriba, se definiran los hitos de facturacion.

Las proposiciones econdémicas que se presenten superando el presupuesto base de
licitacion seran desechadas. No se admitiran bajadas en el presupuesto de licitacion
iguales o inferiores al 20%, ni superiores al importe del presupuesto base de
licitacion, por entender las entidades convocantes que una oferta econdmica por
debajo de este importe no se ajustaria a los criterios de calidad exigidos para un
proyecto de estas caracteristicas.

6. Presentacion de la oferta

Los interesados deberan presentar su propuesta por correo electrénico a la direccién
fondoseuropeos@gen.fundaciononce.es indicando de manera expresa en cada
correo la documentacion de que se trate: documentacion administrativa, la propuesta
técnica y econdmica, antes de las 10h00, hora peninsular, del dia 21 de marzo de
2025 y especificando en el asunto el objeto de la contratacion.

Con el fin de asegurar la correcta recepcion, deberan hacerse cuantos envios
sean precisos, teniendo en cuenta que el maximo de espacio en cada correo
no puede ser superior a 10MB.

La oferta debera presentarse por correo electronico y debera contener al
menos los siguientes apartados:

Entendimiento de la evaluacion.

Metodologia.

Plan de trabajo y coordinacion.

Cronograma, que permita comprender la ejecucion de las actividades y
consecucion de resultados en el tiempo.
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5. Equipo: incluyendo resumen del perfil profesional del equipo profesional
involucrado, y su dedicacion al servicio objeto de contratacion.
6. Propuesta econdmica.

La extension maxima de la propuesta técnica no superara, en ningun caso, las
veinte (20) paginas, en Arial 12, a espacio sencillo y debera ser un documento en
formato lectura accesible (Word o PDF accesible, con explicacion de las graficas
e imagenes, en su caso). La superacién del limite de paginas establecido
supondra la exclusién automatica de la oferta del proceso de licitacion.

Cualquier duda relativa a los pliegos de la evaluacion podra hacerse en la misma
direccién de correo electronico arriba indicada.
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