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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS

CONTRATACION PARA EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA
HERRAMIENTA DE GESTION (CRM) Y UNA PLATAFORMA DE
APRENDIZAJE (LMS) PARA FUNDACION ONCE - PROYECTO

SUBVENCIONADO POR RED.ES: XTD ESENCIALES

\ 1.- Antecedentes

La Fundacién ONCE para la Cooperacion e Inclusion Social de Personas con
Discapacidad (en adelante Fundacion ONCE), constituida por Acuerdo del
Consejo General de la ONCE, de fecha 8 de enero de 1988, y aprobada y
calificada por el entonces Ministerio de Asuntos Sociales (hoy Ministerio de
Derechos Sociales y Agenda 2030) como Entidad de Beneficencia Particular con
caracter asistencial, tiene entre sus fines el de la promocién y el desarrollo de
programas y actuaciones dirigidas al fomento de la cooperacién y la plena
integracion social de las personas con discapacidad.

En el marco de sus fines fundacionales, uno de los principales objetivos de la
Fundacion ONCE es el desarrollo de acciones tendentes a la promocion de la
formacion y el empleo de las personas con discapacidad en cuanto instrumento
adecuado para su integracién socio laboral.

Para ello, la Fundacion ONCE realiza acciones, intervenciones, actividades,
convocatorias de ayudas y proyectos que tienen como fin ultimo la integracion
laboral de personas con discapacidad y, con el fin de comprobar que dichas
acciones repercuten de forma directa sobre beneficiarios y destinatarios finales,
se considera oportuno contar con los servicios profesionales de un proveedor
experto para el desarrollo, implementacién, mantenimiento y soporte de los
recursos Yy soluciones requeridos por Fundacibn ONCE en el presente
documento, para la gestidn y ejecucion de programas formativos financiados por
Red.es., que se concrete en la realizacion por el licitador de como minimo los
siguientes trabajos:

¢ Una landing page integrada en el CRM

e Un sistema de gestion y seguimiento del proyecto (CRM)

e Una plataforma de aprendizaje LMS con aula virtual integrada Microsoft
Teams

e Sistema de envio de mensajeria integrado en el CRM

e 20 jornadas dedicadas a consultoria técnica del proyecto.

Estos trabajos forman parte de la iniciativa Generacion D, impulsada por Red.es,
entidad adscrita al Ministerio para la Transformacién Digital y de la Funcion
Publica a través de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial. Con un presupuesto total de 45 millones de euros para la formacién de
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personas mayores, personas con discapacidad, personas vulnerables vy
poblacidn sin competencias digitales basicas, las actuaciones estan financiadas
por el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia a través de los fondos
Next Generation de la Union Europea, en el marco de la inversion 1 del
Componente 19, Plan Nacional de Competencias Digitales.

\ 2.- Objeto del contrato y Régimen Juridico

2.1.- Objeto:

Disefio, desarrollo e implementacion de los recursos y entregables a
continuacion, para la gestion y ejecucion de programas formativos financiados
por Red.es, en concreto:

1. Landing Page integrada en el CRM que debe contar con las
funcionalidades expuestas en el pliego de condiciones técnicas que
acompania al presente pliego administrativo.

2. Un sistema de gestion y seguimiento del proyecto (CRM), que contemple
la gestiébn completa de los cursos y los participantes y las interacciones
gue se tengan con los mismos, asegurando de esta forma el seguimiento
y control del proyecto, asi como la gestidn, puesta a disposicion y custodia
de la documentacion de la gestion asociada al proyecto. Este CRM debe
contar con las funcionalidades expuestas en el pliego de condiciones
técnicas que acompanfa al presente pliego administrativo.

3. Plataforma de aprendizaje LMS: sistema de plataforma virtual de
aprendizaje con aula virtual integrada TEAMS que debe contar con las
funcionalidades expuestas en el pliego de condiciones técnicas que
acompania al presente pliego administrativo.

4. Sistema de envio de mensajeria integrado en el CRM que debe contar
con las funcionalidades expuestas en el pliego de condiciones técnicas
gue acompaiia al presente pliego administrativo.

5. 20 jornadas dedicadas a consultoria técnica del proyecto.

2.2.- Régimen Juridico:

El contrato que regule la prestacion del servicio de consultoria se regira por la
voluntad de las partes recogida en el mismo, por lo dispuesto en el presente
Pliego de Condiciones Administrativas y en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
y en su defecto, por lo dispuesto en la legislacion mercantil y civil que fuera de
aplicacion.

Tanto el presente pliego como el contrato que en aplicacion de este se suscriba,
se entenderan complementarios el uno del otro, pero en caso de contradiccion
entre lo dispuesto en el contrato que firmen las partes y lo establecido en el
presente Pliego de Condiciones Administrativas o el Pliego de Prescripciones
Técnicas, se estara al contenido del contrato, que prevalecera en todo caso
sobre el de los Pliegos.
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\ 3.- Normas reguladoras de aplicacion

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 2.2. anterior, se informa asimismo a
las entidades licitadoras, de que el presente contrato esta financiado por la Unién
Europea, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
Next Generation EU por lo que, en este caso, se aplicara la normativa que rigen
dichos Fondos, en concreto el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el
Mecanismo de Recuperaciéon y Resiliencia.

\ 4.- Duracion del contrato

Los servicios prestados tendran una duracion maxima de treinta y seis (36)
meses a contar desde la firma del contrato, prorrogables hasta un maximo de 12
meses, previo acuerdo expreso de las partes, en el caso de que alguna de las
actividades descritas en este pliego no se hubiera realizado en su totalidad.

El adjudicatario estara obligado a realizar los trabajos o servicios dentro de los
plazos parciales que FUNDACION ONCE vaya estableciendo.

FUNDACION ONCE tendra la capacidad de resolver el contrato en caso de que
considere que no se cumplen los objetivos del mismo o exista cualquier
incidencia en la relacién con el Ministerio para la Transformacion Digital y de la
Funcion Pablica.

5.- Presupuesto Base de Licitacion y Propuesta econdémica

5.1.- Presupuesto Base de Licitacion

El presupuesto de licitacidn se fija en un maximo de 125.400,00 euros (CIENTO
VEINTICINCO MIL CUATROCIENTOS EUROS), IVA NO INCLUIDO.

La cuota correspondiente de IVA sera la vigente en el momento de la firma del
contrato, considerandose los importes a pagar en cada factura como un precio
cerrado, sin perjuicio de aplicar el IVA que corresponda como consecuencia de
modificaciones normativas futuras del mencionado impuesto.

En lo que respecta a los pagos, los mismos estaran sujetos a la aprobacion
presupuestaria anual de los 6rganos de gobierno de la Fundacion ONCE.

5.2.- Propuesta econémica

Este presupuesto incluye la totalidad de los gastos que origine la realizacion del
servicio, sin que sea imputable a FUNDACION ONCE ningun coste adicional
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derivado de conceptos que resulten necesarios para la ejecucion de los trabajos
(viajes, etc.).

Las actuaciones objeto de licitacion en virtud del presente documento, forman
parte de la iniciativa Generacién D, impulsada por Red.es, entidad adscrita al
Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Puablica a través de la
Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial; con un
presupuesto total de 45 millones de euros para la formacion de personas
mayores, personas con discapacidad, personas vulnerables y poblacion sin
competencias digitales basicas; las referidas actuaciones estan financiadas por
el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia a través de los fondos
Next Generation de la Union Europea, en el marco de la inversiéon 1 del
Componente 19, Plan Nacional de Competencias Digitales.

El abono del importe en contraprestacién por los servicios que en su caso se
contraten, se realizara en un plazo de 60 dias desde la emision de las
correspondientes facturas, que iran acompafiadas del correspondiente informe
justificativo de la actividad realizada.

La proposicion econémica debera estar debidamente firmada por el/la licitador/a
y habra de formalizarse necesariamente en namero y letra, de acuerdo con el
modelo que se acompafia al presente Pliego.

En la oferta que se presente debera incluirse un presupuesto detallado, con
desglose de IVA, con indicacion de los trabajos que se proponen necesarios para
estos servicios.

Asimismo, deberd desglosarse el precio/lhora de cada uno de los/as
consultores/as o asistentes que vayan a intervenir en la realizaciéon de los
servicios contratados, atendiendo a su categoria y titulacion.

\ 6.- Contenido de la Propuesta Tecnica

Quienes participen en el presente concurso tendran que presentar una propuesta
técnica que contenga al menos los siguientes epigrafes:

1. Objeto, descripcién y alcance del proyecto a realizar.

2. Planteamiento metodoldgico, indicando las tareas y los hitos o resultados
que las culminan, para la realizacion del proyecto.

3. Entregables generados y su descripcion, con una calendarizacion de los
Mismos.

4. Equipo involucrado, funciones y dedicacién al objeto del cumplimiento de
los servicios.

5. Sistemas de control y seguimiento que se utilizaran para la correcta
ejecucion del contrato.
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6. Sugerencias, soluciones técnicas y mejoras que, sin menoscabo a lo
establecido en este documento, puedan contribuir a la mejor realizacion
del objeto del contrato.

| 7.- Requisitos de las entidades o personas licitadoras

Las personas fisicas o juridicas espafiolas o extranjeras que se encuentren
interesadas en contratar con FUNDACION ONCE las prestaciones objeto del
contrato deberan acreditar que tienen plena capacidad de obrar; que disponen
de una organizacion con elementos personales y materiales suficientes para la
debida ejecucion del mismo; que cuentan con la solvencia econdmica, financiera
y técnica necesaria, asi como con una acreditada experiencia y reconocimiento
en el sector a que se refiere el contrato, y que finalmente se encuentran al
corriente de sus obligaciones fiscales y con la Seguridad Social, contando
asimismo con cuantas licencias, permisos y autorizaciones resulten preceptivas
para la contratacion interesada.

Para acreditar todos estos extremos, la documentacion preceptiva que deberan
presentar las entidades o personas licitadoras es la siguiente:

7.1. Documentacion general:

» Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad juridica y de
obrar del/de la empresario/a.

Si la empresa fuera persona juridica, presentara copia o testimonio
notarial de las escrituras de constitucion y de modificacion, en su caso,
inscritas en el Registro Mercantil.

Para los/as empresarios/as individuales sera obligatoria la presentacion
de copia del Numero de ldentificacion Fiscal o del que, en su caso, lo
sustituya reglamentariamente.

Cuando se trate de empresariado no espafol de Estados miembros de la
Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico
Europeo, la capacidad de obrar se acreditara mediante su inscripcion en
un registro profesional o comercial, cuando este requisito sea exigido por
la legislacion del Estado respectivo.

> Certificado actualizado acreditativo de hallarse al corriente de sus
obligaciones fiscales expedido por la AEAT.

> Certificado actualizado acreditativo de hallarse al corriente de sus
obligaciones con la Seguridad Social.

» Datos de contacto (direccion postal y teléfono) de la persona designada
por el/a licitador/a, indicando entre ellos direccién de correo electrénico (e-
mail) para notificaciones.
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7.2. Documentos acreditativos de la representacion:

» Si la empresa fuera persona juridica debe incluirse el poder general de

representacion del representante/s legal/es de la sociedad. Dicho/os
poder/es deben figurar inscritos, en su caso, en el Registro Mercantil.

» La personal/s con poder bastante a efectos de representacion deber

acompanar, igualmente, copia de su Documento Nacional de Identidad.

7.3. Documentos acreditativos de la solvencia econémica v financiera:

» Copia de las cuentas anuales de los tres ultimos ejercicios, presentadas

en el Registro Mercantil y copia del ultimo informe de auditoria, en el caso
de ser preceptivo. Dicha exigencia podra sustituirse por la presentacion
de una carta expedida por entidad financiera que acredite la solvencia
econOmica de la empresa o de la persona fisica de que se trate.

Certificado en el que se acredite el porcentaje de facturacibn que
supondria esta adjudicacion en relacion con el volumen total de
facturacion de la empresa.

7.4. Documentos acreditativos de la solvencia técnica y profesional:

» Declaracion de la representacion legal de la entidad sobre la veracidad de

los datos aportados sobre la titulacién y experiencia del equipo de trabajo,
y a que éste forma parte de la plantilla actual de la entidad.

Declaracion jurada que garantice que la entidad o persona licitadora no
se encuentra incursa en causa de conflicto de intereses, entendiéndose
por tal la situacion de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener, con
el interés de FUNDACION ONCE vy/o del proyecto objeto del presente
contrato.

7.5. Las empresas extranjeras presentardn su documentaciéon traducida de
forma oficial al espafiol.

7.6. FUNDACION ONCE se reserva el derecho de pedir cuanta documentacion
considere necesaria para acreditar la veracidad de la propuesta presentada.

7.7 Los documentos relacionados en los puntos 7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5y 7.6 son
requisitos de admisibilidad. La no presentaciéon de los mismos transcurrido el
plazo de presentacion de ofertas y el plazo de subsanacion indicado en el punto
11 “Procedimiento de Adjudicacion” supondra la exclusién automatica de la
propuesta presentada por el licitador.
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‘ 8.- ORGANO DE CONTRATACION Y PERFIL DEL CONTRATANTE ‘

8.1.- Organo de Contratacion:

El 6rgano de contratacion es la Direccion General de la Fundacion ONCE para
la Cooperacion e Inclusién Social de Personas con Discapacidad con domicilio
en calle Sebastian Herrera, n° 15, 28012 Madrid.

8.2.- Perfil de Contratante:
Los/as interesados/as podran examinar los pliegos y la documentacion

complementaria descargando la informacion de la pagina Web de la Fundacién
ONCE (www.fundaciononce.es)

| 9.- Criterios de adjudicacion |

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del contrato son los
que, por orden decreciente de importancia, y con arreglo a la valoracion que se
establece, se indican a continuacion.

Las ofertas podran alcanzar un maximo de 100 puntos, distribuidos de la
siguiente forma:

CRITERIOS DE VALORACION DE ELEMENTOS QUE VALORACION MAXIMA
DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR

Propuesta técnica: Encaje de la propuesta a los procesos
planteados, enfoque de la solucién, modelo de transmision
del conocimiento, justificacion de jornadas. (25 puntos)

Planificaciébn y metodologia: Metodologia, Tiempos de

ejecucion, Detalle del cronograma, equipo de trabajo. (25 5 puntos
puntos)

Solvencia técnica y profesional. Mejoras no incluidas en el

pliego (25 puntos)

PROPUESTA ECONOMICA / CRITERIOS DE CALCULO 25 DUNTOS
AUTOMATICO £2 Dunios

Para la valoracion conjunta de la propuesta técnica (25 puntos) y de planificacion
y metodologia (25 puntos), las ofertas de las entidades o personas licitadoras
admitidas administrativamente quedaran encuadradas en dos intervalos:

- Ofertas con calidad inaceptables: aquellas cuya puntuacion sea inferior a 35
puntos.

- Ofertas con calidad técnica suficiente: aquellas cuya puntuacion sea superior o
igual a 35 puntos.
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Las ofertas situadas en el intervalo de calidad técnica inaceptable no seran
tomadas en consideracion ya que no se ajustan a los criterios de calidad exigidos
para un proyecto de estas caracteristicas.

Para la valoracion de la oferta econémica, se daréd la mayor puntuaciéon (25
puntos) a la oferta econdmica mas baja, el resto de las ofertas se valoraran
mediante la aplicacion de la siguiente formula:

» Oferta mas econémica
Puntuacion = x 25
Oferta a valorar

Tendran preferencia en la adjudicacion, siempre que las proposiciones
presentadas igualen en sus términos a las mas ventajosas, las personas fisicas
o juridicas que acrediten el cumplimiento de la obligacion de tener personal con
discapacidad, de acuerdo con lo establecido en la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y su inclusion social (Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre) o, en su defecto, el cumplimiento de las Medidas
Alternativas que exige el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril. Los/as
interesados/as deberan aportar una declaracion jurada sobre el cumplimiento de
esta condicion.

Para participar en esta licitacion aquellas entidades concurrentes que cuenten
con cincuenta (50) o més trabajadores/as deberan acreditar que al menos el 2
por ciento de la plantilla estd compuesta por Personas con Discapacidad,
conforme a la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social (RDLeg 1/2013, de 29 de noviembre).

Complementariamente o subsidiariamente, la empresa licitadora podra acreditar
su cumplimiento a través de las medidas alternativas de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y su inclusién social previstas en el
Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales (en la actualidad, Ministerio de Trabajo y Economia Social)

A tal efecto en la documentacion administrativa a aportar por las entidades
concurrentes, éstas deberan incorporar una declaracion responsable de la
empresa sobre si el nUmero de trabajadores/as en su plantilla iguala o supera la
cifra de cincuenta (50) y, en caso afirmativo, sobre el cumplimiento del requisito
legal dispuesto en la Ley General de derechos de las personas con discapacidad
y su inclusion social (RDLeg 1/2013, de 29 de noviembre)

Ademas, en caso de haber optado por el cumplimiento de las medidas
alternativas, deberan aportar junto con la declaracion responsable una copia de
la declaracion de excepcionalidad y una declaracién de la entidad licitadora con
las medidas concretas aplicadas a tal efecto. En esta declaracion se hara
ademas constar que se asume el compromiso de acreditar dicho cumplimiento
durante la vigencia del contrato cuando fuera asi requerido por el érgano de
contratacion.

Para mas informacién sobre clausulas sociales, consultar la pagina web del “Foro
para la Contratacion Publica Socialmente Responsable”:

http://herramientaclausulas.conr.es
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\ 10.- Presentacion de Propuestas

Los/as interesados/as remitiran la documentacion por correo electrénico con el
siguiente asunto: “Proyecto RED.ES XTD Esenciales herramienta CRM”, a las
direcciones siguientes:

Correo principal: Arregui Garcia, Miguel Ledn mlarrequi@fundaciononce.es

Con copia a:

Martin de Paz, Mercedes mmartinp@fundaciononce.es

Pérez Morales, Maria Teresa mtperez@fundaciononce.es

antes de las12:00 horas del dia 17 de febrero de 2025.

La documentacion se entregard mediante correo electrénico con 3 carpetas
adjuntas: una con la documentacién administrativa (carpeta A), otra con la
propuesta técnica (carpeta B) y otra con la propuesta econdmica (carpeta
Q).

La carpeta A incluird toda la documentacion especificada en el epigrafe 7
“‘Requisitos de las entidades o personas licitadoras”.

La carpeta B contendra la propuesta técnica de acuerdo con las especificaciones
contenidas en el epigrafe 6 “Contenido de la Propuesta Técnica”.

La carpeta C contendra la propuesta econdmica de acuerdo con las
especificaciones contenidas en el epigrafe 5 “Presupuesto Base de Licitacion y
Propuesta Econémica” y Anexo | de este pliego.

Comunicamos que, debido a la capacidad limitada de los correos a los que hay
que enviar la documentacioén, cabe la posibilidad de enviar la documentacién
adjunta en varios correos.

Cada licitador/a s6lo podra presentar una proposicion, no admitiéndose mas
ofertas u otras soluciones sobre la presentada.

La Fundacion ONCE enviard al licitador un correo electrénico indicando el acuse
de recibo de la oferta.

Las proposiciones seran tratadas de forma confidencial. Su presentacion
presume la aceptacién incondicionada de las clausulas de los pliegos de
Condiciones administrativas y Condiciones técnicas.

No se aceptara por el érgano de contratacion ninguna modificacion que las
entidades o personas licitadoras propongan sobre el contenido de los
documentos que conforman la licitacion siendo esta causa de exclusion del
proceso de contratacion.
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\ 11.- Procedimiento de Adjudicacion

El sistema de adjudicacion del contrato sera el de procedimiento de concurso
con concurrencia competitiva.

Las propuestas técnica y econdmica seran evaluadas por la Mesa de
Contratacion, de acuerdo a los criterios de valoracion establecidos en el presente

pliego.
La mesa de contratacion estara compuesta por:

> Presidenta: Directora de Formacién, Empleo, Operaciones y
Estudios de Fundaciéon ONCE.

» Secretaria: Directora del programa Por Talento Digital de
Fundacion ONCE.

Vocales:

» Coordinador Proyecto Por Talento Digital Esenciales, de Fundacién
ONCE.

» Técnico Proyecto Por Talento Digital Esenciales, de Fundacién
ONCE.

» Directora del Departamento de Compras de Fundacién ONCE-
llunion.

> Gerente IT del Departamento Corporativo de Tecnologia y
Ciberseguridad.

Los miembros de la mesa podran excepcionalmente nombrar sustituto/a si no
pudieran participar en dicha mesa, contando estos/as sustitutos/as con idénticos
derechos que el miembro sustituido. La mesa de contratacion adoptara en todo
caso sus decisiones por mayoria de sus miembros. Todos los miembros de la
mesa deberan manifestar de manera expresa que no tienen conflicto de interés
con ninguna de las empresas o personas licitadoras, debiendo constar en acta
esa ausencia de conflicto de interés.

La mesa de contratacibn procedera en primer lugar al examen de la
documentacion administrativa mencionada en el apartado 7 del presente
documento, y posteriormente al examen de las propuestas técnicas y, en su
caso, las propuestas economicas (siempre que la propuesta técnica haya
superado el umbral de calidad técnica exigida en el apartado 9).

Si del examen de las propuestas se observara la ausencia de algiin documento
la mesa concedera un plazo de 3 dias habiles para recabar de las entidades o
personas licitadoras la subsanacién de errores administrativos, en particular
aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados o requerirle/s la
presentacion de otros complementarios. Transcurrido el plazo de subsanacion
10
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no se hubiera presentado la documentacion solicitada se desestimara la oferta
presentada por parte de quienes no hubieran atendido la solicitud de
subsanacion.

Concluido el plazo de subsanacion la mesa procedera a la adjudicacion del
contrato en plazo maximo de 15 dias habiles.

La resolucion del procedimiento de licitacion ser& dictada por la Presidencia de
la Mesa de Contratacion y posteriormente sera comunicada por correo
electronico por la Secretaria de la Mesa a cada una de las personas fisicas o
juridicas participantes, manifestandoles si su propuesta ha sido aceptada o
rechazada. La decision definitiva de la mesa esta supeditada a la aprobacién de
la partida presupuestaria correspondiente a este contrato por parte de los
organos de gobierno de Fundacion ONCE.

La Fundaciéon ONCE se reserva la facultad de solicitar de las personas fisicas o
juridicas concurrentes toda aquella informacion o documentacion adicional que
considere necesario para adoptar una decision final sobre la adjudicacion del
Contrato.

La adjudicacion recaera en la entidad o persona licitadora que en su conjunto
haga la propuesta técnica y econOmicamente mas ventajosa.

El contrato se formalizara por escrito por el érgano de contratacion en el plazo
méaximo de quince (15) dias hébiles a contar desde el dia siguiente al de la
notificacion de la adjudicacion.

Si quien resulte adjudicatario/a estimare oportuno elevar a escritura publica el
contrato de adjudicacion, pagara integramente los gastos de su otorgamiento.

Si, por causas imputables a la entidad o persona adjudicataria, ésta no pudiera
formalizar el contrato, la misma debera renunciar de forma expresa y por escrito
al mismo, y la Fundacion ONCE anulara la adjudicacién operada a su favor y sin
necesidad de iniciar un nuevo procedimiento resolvera lo que en su caso proceda
sobre la adjudicacion del contrato, sin perjuicio de la indemnizacién que pudiera
reclamarle por los dafios y perjuicios que se le hubieran irrogado.

Anulada la primera adjudicacién se procedera a una nueva adjudicacion del
servicio, a aquella oferta presentada a la que la Mesa de Contratacion hubiera
otorgado la siguiente mejor valoracion.

12.- Ejecucion del Contrato

Los trabajos objeto de licitacion en virtud del presente documento, se realizaran
con estricta sujecion a los documentos contractuales y demas datos basicos que
definen y condicionan la prestacion objeto del contrato.

La persona fisica o juridica que ejecute el contrato (contratista):

- Queda obligada a aportar los equipos técnicos y material, asi como los
medios auxiliares, humanos y materiales; todo ello en nimero y grado
preciso para la realizacion del objeto del pliego a satisfaccion.
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Se compromete, a fin de facilitar el control y seguimiento de la ejecucion
del contrato, a remitir a la Fundacion ONCE, con la periodicidad que
acuerden las partes, y, en todo caso, siempre que se le requiera desde la
Fundacion ONCE, un informe detallado del avance de los trabajos
desarrollados en ejecucion del presente contrato con los resultados hasta
entonces alcanzados.

Asimismo, se obliga a someterse al régimen juridico-financiero exigido por
las normas comunitarias, asi como a las medidas de control, verificacion
y auditoria que por parte de las autoridades comunitarias pudieran venir
impuestas. En este sentido, se compromete/n a llevar una contabilidad
separada o analitica que permita en todo momento identificar
adecuadamente las partidas objeto de este contrato.

Llevard a cabo el servicio encomendado por la Fundacién ONCE con
absoluta confidencialidad, con la debida diligencia y secreto profesional.

La informacion, documentacion y material que se le entregue por parte de
la Fundacion ONCE, o a la que tenga acceso por cualquier otra causa,
tendrd como finalidad exclusiva su uso para el servicio referido. En este
sentido, la persona fisica o juridica contratista se debe, en el desempefio
de sus funciones, a los principios de buena fe, sigilo, profesionalidad y
confidencialidad, y no podra facilitar la informacién que obtenga en el
ejercicio de aquéllas, siempre que puedan favorecer la actividad
profesional de terceros o0 perjudicar a la Fundacion ONCE,
comprometiéndose expresamente a no realizar copias, grabar, reproducir,
manipular, revelar a terceros, o poner a disposicibn de éstos la
informacion o documentacion que pueda recibir directa o indirectamente
de la Fundacién ONCE, o haya utilizado para el desempefio del servicio
contratado.

Se compromete a no revelar a persona alguna las negociaciones,
transacciones o cualquier asunto de las partes, ni el contenido, ni
existencia del contrato suscrito entre ellas, ni cualquier otra informacién
relativa a la actividad que desarrolla la Fundacibn ONCE. Ademas, no
podra hacer uso de la informacion a que se refiere este epigrafe ni en
beneficio propio ni de terceros, quedando prohibida su revelacion,
comunicacién, o cesion a terceros, asi como, en general su utilizacion con
finalidades distintas de las de este contrato.

Respondera frente a la Fundacion ONCE del incumplimiento de las
obligaciones asumidas en virtud del contrato que en su caso celebren las
partes, que sean imputables al Contratista o a cualquiera de sus
empleados o colaboradores, de los cuales debera responder legalmente,
incluso aun después de producida la terminaciéon del contrato por
cualquier causa.

Se obliga al cumplimiento de todo aquello que establece el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
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tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, asi
como la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales, en relacion con los datos
personales a los cuales tengan acceso durante la vigencia del contrato
gue en su caso se celebre.

Reconoce expresamente que los datos de caracter personal, a los que
tuviera acceso por razén de la prestacion objeto del presente contrato,
son de la exclusiva propiedad de la Fundacién ONCE, por lo que no podra
aplicarlos o utilizarlos para un fin distinto al recogido en el presente
documento, ni cederlos a otras personas, ni siquiera a efectos de
conservacion, oblighndose asimismo a devolver integramente a la
Fundacion ONCE los ficheros, automatizados o no, de datos de caracter
personal a los que hubiera tenido acceso, cuando sea requerido a ello por
la Fundacion ONCE vy, en todo caso, al vencimiento del presente contrato.

Se compromete a que, en su caso, el tratamiento de los datos de caracter
personal a que tenga acceso por razon de la prestacion de los servicios
objeto del contrato que en su caso suscriban las partes, y de cuanta
informacion en general le sea facilitada por la Fundacion ONCE, sea
realizado de conformidad con las instrucciones que en todo momento le
sean dadas por la Fundacion ONCE.

Se obliga a mantener el mas estricto secreto profesional y
confidencialidad respecto de los datos de caracter personal a que tuviera
acceso por razén del contrato, asi como a cumplir diligentemente el deber
de guardia y custodia que sobre los mismos impone la Ley Organica de
Proteccién de Datos de Caracter Personal. Estos deberes seran exigibles
al Contratista durante la vigencia del contrato y aun después de producida
la terminacion por cualquier causa del mismo, siendo responsable frente
a la Fundacién ONCE del incumplimiento de las obligaciones asumidas
en virtud de la presente estipulacion que sea directamente imputable al
mismo o0 a cualquiera de sus empleados o colaboradores, de cuyo
comportamiento debera igualmente responder frente a la Fundacion
ONCE. Asimismo la persona fisica o juridica contratista se compromete
expresamente a adoptar las medidas necesarias de indole técnica y
organizativa que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
a los que tenga acceso y a evitar su alteracién, pérdida, tratamiento y
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos,
ya provengan de la accion humana o del medio fisico o natural,
debiéndose ajustar en todo momento a lo dispuesto sobre este extremo
en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos
de Caracter Personal, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, asi como en las normas
complementarias que la desarrollen.
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\ 13.- Subcontratacioén y cesion

No se permitira al adjudicatario que pueda subcontratar o ceder el contrato en
ninguna de sus partes.

\ 14.- Abono del Precio

La persona fisica o juridica contratista tiene derecho al abono conforme al precio
de adjudicacién de los servicios prestados y debidamente ejecutados.

La facturacion de los servicios prestados por su parte se efectuara conforme al
calendario concreto que establezcan las partes en el contrato

El pago de sus honorarios se hara efectivo por la Fundacion ONCE en el plazo
méaximo de sesenta (60) dias contados desde la presentacién de una factura
conforme a la normativa vigente y demas documentos que acrediten la realidad
de los servicios prestados durante el periodo de vigencia del contrato y
presentada de acuerdo con el calendario de facturacion acordado por las Partes
de conformidad con lo previsto en el apartado anterior, previa comprobacion y
aceptacion de la actividad realizada mediante los mecanismos establecidos a tal
efecto por la Fundacion ONCE, los cuales la persona fisica o juridica contratista
manifiesta conocer y aceptar.

En el concepto de la factura ademas de los trabajos facturados deberé incluirse
los siguientes textos:

“CONTRATACION DE PROYECTO PARA EL DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DE GESTION (CRM) Y UNA
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE (LMS) PARA FUNDACION ONCE -
PROYECTO SUBVENCIONADO POR RED.ES: XTD ESENCIALES”.

“FORMACION EN COMPETENCIAS BASICAS DIGITALES EN EL MARCO
DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA.

Red. es. Financiado por la Unién Europea. Next Generation EU. Mecanismo
de Recuperacién y Resiliencia”

Acompafando a la factura, se incluird el informe de actividad donde se
desglosaran y detallaran los trabajos realizados.

El IVA debera ser repercutido como partida independiente en los documentos
gue se presenten al cobro, sin que el importe global contratado experimente
incremento como consecuencia de la consideracion del tributo repercutido.

Fundacién ONCE procederda al pago de los honorarios referenciados a la divisa
euro (€). Todos los pagos que se realicen en moneda diferente al euro se
convertiran a la divisa de referencia empleandose para su calculo lo establecido
en la siguiente direccion:
http://ec.europa.eu/budget/inforeuro/index.cfm?Language=en
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\ 15.- Propiedad de los trabajos y compromiso de confidencialidad

El resultado de los trabajos contratados, en su totalidad o en cualquiera de sus
fases, sera propiedad de la Fundacion ONCE y ésta, en consecuencia, podra
recabar en cualquier momento las entregas de los documentos o materiales que
la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual se entenderan
expresamente cedidos en exclusiva por la persona fisica o juridica contratista
que, en su caso, cuidara de que se cedan por parte de terceros los derechos de
propiedad intelectual sobre los mismos en exclusiva a la Fundacion ONCE.

Cuando para la realizacion del objeto del contrato se precisen derechos de
propiedad intelectual preexistentes, la persona fisica o juridica contratista debera
aportar con su oferta la correspondiente cesidén de su titular a los efectos del
cumplimiento del contrato, teniendo en cuenta la anterior prevision; aunque, en
tal caso, la cesion puede no ser con caracter exclusivo.

La persona fisica o juridica contratista tendra la obligacién de proporcionar a la
Fundacibn ONCE todos los datos, calculos, procesos y procedimientos
empleados durante la elaboracién de los trabajos. No obstante, en estos casos
se entendera concedida a la Fundacion ONCE las autorizaciones o licencias de
uso convenientes para el aprovechamiento de la consultoria y asistencia,
prestandole los procedimientos, sistemas y anualidades precisas.

16. - Resolucién del Contrato

Ademas de las causas generales de extincién de las obligaciones que prevé
nuestro Derecho, constituiran causas de resolucién del Contrato por causas
imputables al contratista las siguientes: (i) El abandono por parte de la persona
fisica o juridica contratista del servicio objeto del contrato. Se entendera
producido el abandono cuando el trabajo y servicios adjudicados hayan dejado
de desarrollarse, no se desarrolle con la regularidad adecuada o con los medios
humanos o materiales precisos para la normal ejecucion del contrato en plazo.
No obstante, cuando se dé este supuesto, la Fundacién ONCE, antes de declarar
la resolucion, requerird al contratista para que regularice la situacién en el plazo
de cinco dias a contar desde el requerimiento. (ii) Las reiteradas deficiencias en
la ejecucion del contrato. (iii) La sustitucion de aquel personal cuya presencia en
la ejecucion del proyecto hubiera constituido una de las causas por las que se
hubiera seleccionado a la persona fisica o juridica contratista para la ejecuciéon
de los trabajos. (iv) En caso de ser persona fisica, el fallecimiento, incapacidad
(aun temporal que le impida garantizar la continuidad del servicio), y cualquier
otra causa que le imposibilite para ejecutar el contrato con la calidad y
continuidad a que se compromete en virtud del mismo, con independencia de
cualesquiera otros incumplimientos contractuales que pudieran producirse por
parte del mismo.

Asimismo, la Fundacion ONCE se reserva la facultad de resolver
anticipadamente el contrato sin necesidad de alegar justa causa, y sin que dicha
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resolucién origine a favor de la otra parte, derecho a percibir indemnizacion o
compensacion de ningun tipo, siempre que dicha circunstancia sea comunicada
en forma fehaciente al contratista con una antelacién minima de un mes. Dicha
resolucién implicara el abono de los trabajos realizados hasta ese momento.

La persona fisica o juridica contratista respondera de las consecuencias que se
puedan derivar de la falta de veracidad del contenido de todas aquellas
declaraciones y manifestaciones que realice con motivo del cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente pliego, asi como del Pliego de
Prescripciones Técnicas y del contrato que se suscriba. En este sentido, la
Fundacion ONCE quedara legitimada para solicitar de la persona fisica o juridica
contratista el resarcimiento de los posibles dafios que le pudieran haber irrogado.

El acaecimiento o incursién en cualquiera de estas causas, en los términos
establecidos, facultara a la Fundaciéon ONCE para dar por resuelto el contrato,
con la indemnizacién de dafios y perjuicios y demas efectos que procedan
conforme a la normativa aplicable, pudiendo optar por la ejecucién subsidiaria,
realizando las obligaciones incumplidas o continuando la ejecucion de los
trabajos por si 0 a través de las personas o empresas que determine, a costa de
la persona fisica o juridica contratista.

En caso de concurso de la persona fisica o juridica contratista, éste se obliga,
en el caso de no ser posible la continuidad del servicio contratado, a hacer
entrega a la Fundacion ONCE de los trabajos hasta entonces desarrollados en
ejecucion del contrato, cualquiera que fuera el estado en el que los mismos se
encontraran, asi como a remover cuantos obstaculos pudieran existir para
garantizar la continuidad del servicio por parte de un tercero.

Independientemente de las causas de resolucién descritas en los parrafos
anteriores FUNDACION ONCE tendra la capacidad de resolver el contrato, en
cualguier momento y sin necesidad de que concurra causa alguna, en caso de
qgue considere que no se cumplen los objetivos del contrato o exista cualquier
incidencia que comunique la entidad RED.ES.

Cualquier persona que tenga conocimiento de hechos que pudieran ser
constitutivos de fraude o irregularidad en relacion con proyectos u operaciones
financiados total o parcialmente con cargo a fondos procedentes de la Unién
Europea en el marco de la presente convocatoria podra poner dichos hechos en
conocimiento del Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude de la
Intervencion General de la Administracion del Estado, por medios electrénicos a
través del canal habilitado al efecto por dicho Servicio en la direccion web
http://igaepre.central.sepg.minhac.age/sitios/igae/es-ES/Paginas/Denan.aspx, y
en los términos establecidos en la Comunicacion 1/2017, de 3 de abril, del citado
Servicio.
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17.- Obligaciones laborales y sociales de la persona fisica o juridica
contratista

La persona fisica o juridica contratista esta obligada al cumplimiento de las
disposiciones vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de Seguridad y
Salud Laboral.

El personal adscrito por la persona fisica o juridica contratista a la ejecucion del
contrato no tendrd, en ningun caso, relacion laboral con FUNDACION ONCE.
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ANEXO |

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

DID? .. ,con DNl numero ..................... , mayor de edad, y con
domicilio a efectos profesionales en la calle............... n°...... , codigo postal
........... de ...y yteléfono. ..

Actuando en nombre (propio o de la empresa XXXXXXXX), manifiesta que,
consultado el anuncio de licitacién parala CONTRATACION DE PROYECTO PARA
EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA HERRAMIENTA DE GESTION Y
SEGUIMIENTO DEL PROYECTO (CRM) Y UNA PLATAFORMA DE APRENDIZAJE
(LMS) PARA FUNDACION ONCE - PROYECTO SUBVENCIONADO POR RED.ES:
XTD ESENCIALES, publicado en la pagina web de FUNDACION ONCE y
enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en los
pliegos de condiciones administrativas y técnicas, cuyo contenido declara
conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre proteccion del empleo,
condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y sobre proteccion del
medio ambiente, se compromete a tomar a su cargo la ejecucién del contrato, en
las siguientes condiciones:

En ndmero y letra oferta econémica

Base Imponible: euros XXXXXXXX

Por Conceptos. Coste hora de cada uno de los consultores/as o asistentes por
categorias profesionales.

IVA: XXXXXXX euros
Importe total de la oferta: XXXXXXXX euros

Plazo de ejecucion:

Sello, Fechay firma de la entidad o persona licitadora
(Nombre, Apellidos, cargo y entidad)
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